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Godisnje izvjesce
Filozofskog fakulteta
o provedenim aktivnostima osiguranja i unaprjedivanja kvalitete u
akademskoj 2007/ 2008. godini

Molimo Vas da popunite ovaj obrazac kako bi prikupili podatke o postupcima osiguranja i
unaprjedivanja kvalitete na Vasoj sastavnici

Navedite vrste studija koje postoje na
vasoj sastavnici.

Vidi prilog 1.

Imate li uveden ISVU sustav?

S uvodenjem ISVU sustava zapocelo se
akademskoj 2008./2009. godini, i to za
1. godinu preddiplomskog i diplomskog
studija.

Imate li na web stranici prezentirane
osnovne dokumente svoje
znanstveno/umjetnicko-nastavne
sastavnice?

Da. Pod naslovom Dokumenti
(http://web.ffos.hr/?id=44)

Imate li uveden mentorski pristup
potpore studentima? O koliko se
studenata u prosjeku brine jedan
mentor?

Da. Jedan mentor se u prosjeku brine o
20 studenata (od 1.-3. godine studija).
No, ta je brojka razli¢ita od odsjeka do
odsjeka.

Imate li na svim predmetima
provjeravanje znanja putem kolokvija?

Ne.

Zamjenjuju li svi polozeni kolokviji, na
jednom predmetu, usmeni ispit?

U vedini slucajeva da, ali i u tu postoje
razlike od predmeta do predmeta. U
nekim predmetima, uz kolokvije postoji
mogucnost izlaska na usmeni ispit
ukoliko student Zeli visu ocjenu.

Organizirate li neki oblik dopunske
nastave ili dodatne kolokvije?

Ne postoji nikakav oblik dopunske
nastave. Mogucnost izlaska na dodatne
kolokvije postoji u odredenim
predmetima.

Imate li osnovan Alumni klub? Od kada?

Nemamo osnovan Alumni klub, ali ga
planiramo osnovati tijekom ove
akademske godine. Trenutacno
prikupljamo podatke od svih
diplomiranih studenata i unosimo u bazu
podataka buduceg Alumni kluba.
Navedena baza podatka bi se
dopunjavala i korigirala jednom 2
godisnje.




Suradujete li sa privrednim subjektima
('s kojim, na koji nacin)?

Ne, ali suradujemo s raznim ustanovama
(npr. sa Skolama, muzejima,
knjiznicama, bolnicom itd.). Suradujemo
u provedbi strucnih i znanstvenih
projekta, provedbi strucne prakse za
studente i slicno.

Vodite li evidenciju o zaposljavanju
svojih studenata?

Sluzbeno ne.

Koje izvannastavne aktivnosti
organizirate za studente na sastavnici?

Pri svakom odsjeku postoji klub
studenta. Redovito se organiziraju
sportske aktivnosti. Studenti hrvatskoga
jezika i knjizevnosti ureduju studentski
casopis Aleph. Za studente povijesti
Cesto se organiziraju ekskurzije.
Studenti informatologije sudjeluju
aktivno u organizaciji i radu odredenih
konferencija itd.

Radno vrijeme knjiznice

KNJIZNICA

Ponedjeljak-Cetvrtak od 7.30-19.00
Petak 7.30-18.00

KNJIZNICA ZA STRANE JEZIKE
Ponedjeljak-cetvrtak 9.00-16.30
Petak 9.00-15.30

Vrijeme rada studentske sluzbe sa
studentima

Radnim danom od 9.00-12.00

Na fakultetu djeluje i Ured za potporu
studenta.

Imate li informati¢ku ucionicu uvijek
dostupnu studentima?

U dvije informaticke ucionice se odrzava
nastava, ali studenti do racunala uvijek
mogu dodi u Citaonici nasih knjiznica.

Jeste li zadovoljni rezultatima
studentske ankete na Vasoj sastavnici?

Da.

Na koji nacin ste predocili i
diseminirali rezultate?

Odrzali smo sastanak sa svim
nastavnicima na kojem smo javno
predocili rezultate (uz pozornost da se
sacuva privatnost svakog pojedinog
nastavnika). Na istom sastanku je svaki
nastavnik svoje rezultate dobio u
zatvorenoj omotnici.

U slucaju ankete koju smo proveli
interno na fakultetu, rezultati su svakom
nastavniku bili dostupni online. Samo
svoje rezultate je nastavnik mogao
procitati unosom zaporke.




Jeste li i na koji nacin aktivno reagirali
na rezultate ankete?

Javno su pohvaljeni nastavnici s najvisim
ocjenama. Dekanica je obavila razgovor
s nastavnicima koji su dobili niske
ocjene ili neprilicne komentare.

Primjedbe i prijedlozi na organizaciju i
provedbu jedinstvene studentske
ankete

Nemamo primjedbi na organizaciju i
provedbu ankete. Svoje primjedbe na
pitanja u anketi do sada smo proslijedili
dva puta.

Provodite li koju anketu osim
jedinstvene studentske ankete?
Navedite

Fakultet provodi svoju internu online
anketu na kraju svakog semestra. S
anektom se zapocelo u ljetnom semestru
akademske 2007./2008. godine.
Trenutacno je u izradi nova interna
studentska anketa koja ce biti gotova do
sijeCnja.

Pratite li vrijednosti indikatora
kvalitete prikupljene na Vasoj
sastavnici te jeste li zadovoljni tim
vrijednostima?

Tijekom 2007./2008. godine prikupljeni
su neki kvantitativni podaci koji su
trenutacno u obradi. | tijekom prijasnjih
godina pratili su se odredeni indikatori
kvalitete, ali uglavhom nesustavno.

Jeste li i na koji nacin aktivno reagirali
na prikupljene vrijednosti indikatora
kvalitete?

Da. Kontinuirano reagiramo na njih.
Svake se godine korigira upisna politika,
razgovaramo s nastavnicima kod kojih je
vrlo niska prolaznost studenta na
ispitima itd.

Jeste li organizirali neku radionicu
(nastavnici, studenti) koja je bila
usmjerena na poboljsanje kvalitete
obrazovanja na sastavnici? Navedite

Da. Radionice se uglavhom organiziraju
po odsjecima. Primjerice, u okviru
studija psihologije oranizirana je
radionica za studente «Iskustva
Bolonjskog studiranja». Za sve studente
fakulteta organiziran je niz radionica
vezan uz nacin uporabe Moodle-a.

Postoji li povjerenstvo (odbor) na
sastavnici koje se bavi problemima
korupcije i neeti¢nih postupaka?
Postoje li propisani postupci vezani uz
navedene probleme?

Koliko je nama poznato, takvo
povjerenstvo postoji samo pri
Sveudilstu. Navodno se planira osnivanje
etickih povjerenstava i pri sastavnicama.
Na nasem je Fakultetu tajnik zaduzen za
primanje primjedbi i Zalbi te vrste.
Nemamo propisane postupke vezane uz
navedene probleme.

Molimo Vas da napiSete svoje
primjedbe/prijedloge na rad osoba
koje su ukljucene u sustav
unaprjedivanja kvalitete

Nemamo primjedbi.

Molimo Vas da napiSete svoje
primjedbe/prijedloge za poboljsanje
koji su vezani uz suradnju Odbor-
savjetnica- Ured- Povjerenstvo

Predlazemo produktivniju komunikaciju,
bolji protok informacija, osobito u vezi s
informiranjem o edukacijama.

Takoder prizeljkujemo dovoljno
vremena za pruzanje podataka koji se
od nas traze. Imamo veliki broj studija i
studenta. Cesto nam je potrebno vise




vremena za prikupljanje podataka i
provedbu drugih vrsta aktivnosti nego je
to slucaj s drugim fakultetima. Molimo
Za razumijevanje u tom pogledu.

Da. Takoder Vas molimo da sve pozive,
dopise i ostale dokumente, osim
predsjednici Povjerenstva za osiguranje
i unaprjedenje kvalitete, ubuduce
saljete i nasoj voditeljici Ureda za
kvalitetu, gdi. Durdici Ivkovic
(divkovic@ffos.hr)

Slazete li se da pozive, dopise i ostale
dokumente vezano uz kvalitetu
primate e-mailom?

Slazemo se s ovakim oblikom i nac¢inom
podnosenja izvjesca.
Drzimo, medutim, da su sljedeca pitanja
dijelom problematicna:
1.lmate li na svim predmetima
provjeravanje znanja putem kolokvija?
2.Zamjenjuju li svi polozeni kolokviji, na
jednom predmetu, usmeni ispit?
3.Suradujete li sa privrednim subjektima
(‘s kojim, na koji nacin)?
4. Molimo Vas da napisete svoje
primjedbe/prijedloge na rad osoba koje
su ukljucene u sustav unaprjedivanja
kvalitete.
Molimo da napiZete svoje Prvo pitanje sugerira kako bi se svvi ispiti

.. -« trebali polagati putem kolokvija, sto
primjedbe/prijedloge vezano uz .. . Y. A

Cars s nije moguce. Nacin polaganja ispita

uvelike zavisi od prirode kolegija.
Drugo pitanje je dobro pitanje, ali
studenti pozdravljaju moguénost izlaska
na usmeni ispit u sluc¢aju da nisu
zadovoljni ocjenom koju su dobili
temeljem kolokvija.
Trece bi pitanje trebalo preoblikovati
jer ne suraduju svi fakulteti s privrednim
subjektima.
Na Cetvrto pitanje se trazi
personalizirani odgovor. U tom smislu je
na njega tesko odgovoriti. Jos uvijek
imamo premalo suradnickog rada, ne
poznajemo sve osobe koje su ukljucene
u sustav unaprjedivanja.

Postavite pitanja vezana uz sustav
kvalitete, odgovor saljemo e-mailom

doc. dr. sc. Sanja Loncar Vickovi¢, savjetnica za kvalitetu 091 224 0702 sloncar@gfos.hr

Ured za osiguranje i unaprjedivanje kvalitete, Rektorat, Trg Svetog Trojstva 3, Osijek
tel. 224-116 fax. 207-015 kvaliteta@unios.hr
Dubravka Trampus, administrativna tajnica dtrampus@unios.hr
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Prilog 1.

Na Filozofskom fakultetu u Osijeku su u akademskoj 2007./2008. godini postojale sljedece
studijske grupe:

1. godina studija
e Hrvatski jezik i knjizevnost
Hrvatski jezik i knjizevnost 1 engleski jezik i knjizevnost
Hrvatski jezik 1 knjiZevnost i povijest
Hrvatski jezik 1 knjiZevnost 1 pedagogija
Hrvatski jezik 1 knjizevnost i filozofija
Hrvatski jezik i knjizevnost i madarski jezik i knjizevnost
Engleski jezik 1 knjiZzevnost i njemacki jezik i knjizevnost
Engleski jezik i1 knjizevnost 1 povijest
Engleski jezik i knjizevnost i pedagogija
Engleski jezik i knjizevnosti i madarski jezik i knjizevnost
Njemacki jezik i knjizevnost
Njemacki jezik 1 knjizevnosti 1 madarski jezik 1 knjizevnost
Madarski jezik 1 knjizevnost 1 povijest
Filozofija 1 povijest
Filozofija i pedagogija
Psihologija
Informatologija

2. godina studija
e Hrvatski jezik i knjizevnost
Hrvatski jezik i knjizevnost i engleski jezik 1 knjiZzevnost
Hrvatski jezik i knjizevnost i povijest
Hrvatski jezik i knjizevnost i pedagogija
Hrvatski jezik i knjizevnost i filozofija
Engleski jezik i knjizevnost i njemacki jezik i knjizevnost
Engleski jezik i knjizevnost i povijest
Engleski jezik i knjizevnost i pedagogija
Njemacki jezik 1 knjizevnost
Filozofija i povijest
Filozofija i pedagogija
Pedagogija i povijest
Psihologija
Informatologija

3. godina studija
e Hrvatski jezik i knjizevnost
Hrvatski jezik i knjizevnost i engleski jezik i knjizevnost
Hrvatski jezik i knjizevnost i povijest
Hrvatski jezik i knjizevnost i pedagogija
Hrvatski jezik i knjizevnost i filozofija
Engleski jezik 1 knjizevnost 1 njemacki jezik i1 knjizevnost
Engleski jezik i knjizevnost i povijest
Engleski jezik i knjizevnost i pedagogija
Engleski jezik i knjizevnost i filozofija




Njemacki jezik i knjizevnost

Njemacki jezik i knjizevnost i filozofija
Njemacki jezik i knjizevnosti i pedagogija
Filozofija i povijest

Filozofija 1 pedagogija

Pedagogija i povijest

Psihologija

Informatologija



